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Walla Walla Public
Library has many
new programs
for families and
children, starting
with Evening
Owls Storytime
— a new story time
for working families every
Wednesday at 6 p.m. This
program repeats as Early
Learners’ Storytime at 10 a.m.
on Thursdays.

Every Monday, youths
of all ages can drop @
in to Mathtas-
tic and Games
Unplugged, with
games, play, and
creative imagining to
help make math fun. Math
is everywhere, and strong
math skills are essential for
all students, so come have
fun and build those math
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Walla Walla Public Library features
new programs, seed library

mind muscles at the library!
Every Saturday from

‘ noon-1:30 p.m., all mid-

dle- and high-school
students
are invited
to stop by
for Chess Club.
Whether you're
a casual player,
grand master, or
total newbie, chess is for ev-
eryone, and all levels of play
are welcome.
The seasonal Seed
Library has returned
to the library, with
over 40 varieties of
vegetables and herbs
available to anyone with ]
a library card and a desire

to grow something — no b

green thumb required. /
Library-goers can take ‘
home up to five non-GMO

seed packets to help start
a vegetable, herb, or flower
garden. Displays provide
how-to sheets with tips
for getting started with
your seeds and, of
course, lots and lots
of gardening books.
There are also links to
free Washington State
University Extension
Office publications available
online at wallawallapubli-
clibrary.org. Want to donate
seeds to the library? Staff
can’t accept home-
grown seeds, but
donations of
seed pack-
ets that are
store-bought,
marked, and
sealed are
welcomel!

Emergency
Dispatch

Things to
know when
you call

Dispatch

In Walla Walla Coun-
ty, all emergency and
non-emergency calls
for police, fire, and
medical services are answered by dispatch-
ers at WESCOM, the Walla Walla Emergency
Services Communication dispatch center.
Calls are then dispatched to the appropriate
agency or transferred if needed.

Things to know
Recognize an emergency: Chest pain,
uncontrollable bleeding, traffic collisions —
anything that causes a person or property
to be in immediate danger and is happening
RIGHT NOW. Call 911.
If it’s not an emergency: Call non-emergen-
cy dispatch at 509-527-1960.
Be prepared when you call: Know your
location, listen carefully, follow directions,
be prepared to answer questions, and most
importantly, stay on the line (if safe to do so)
until the dispatcher tells you to hang up.

Do you need help
paying your bills?

The City offers a
20% discount on
monthly utility bills

2023 income criteria for

the utility bill discount

Number of people Income

(about $30) for in your family or limit
residents who meet household
the income criteria (P $21,870
shown to the right 2. $29,580
If you quallfy, you 3 ....... $37,290
can call Blue Moun- SREREERE $45,000
tain Acti C i 5....... $52,710
In Action Louncl 6....... $60,420
(BMAC) at 509-529- 7 ... $68,130
4980 to schedule - $75,840

an appointment to
apply for the dis-
count. For more
information, visit
wallawallawa.gov/discount .

If there are more than eight
people in your household,
add $7,710 for each additional
person.

In addition, BMAC
also can provide direct
financial assistance to
eligible residents to
help pay your rent,
mortgage, or utility bills.
To qualify for this emer-
gency subsistence program,
your household must meet feder-
ally determined income limits and
have been affected by COVID-19.
For example, a family of four qualifies with an in-
come of $64,500 or less; families of other sizes
will have higher or lower income limits.

To learn more about the program or to find out
whether you qualify for emergency assistance
for housing expenses or utilities, please contact
BMAC at energy@bmacww.org or call 509-529-
4980 and ask for the Energy Program.
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responds to a yard full of junk
‘or overgrown vegetation

No one wants to live near a property that
is full of junk or overgrown vegetation,
or otherwise neglected. If you haven’t
been able to help your neighbor resolve
the problem, you might need to file a
code complaint with the City. If you make
a code complaint, it might be frustrating
when the violation isn’t resolved immedi-
ately. Code enforcement is a process that
can take days, weeks, or even months to
complete, and the City appreciates your
patience.

Code Enforcement’s goal is to work with
owners to voluntarily bring property into
compliance. There are many reasons a
property can become an eyesore, so while
working to get it cleaned up, Code En-
forcement Officers must be compassion-
ate and responsive to the needs of both
the complainant and the property owner.

When a Code Enforcement Officer re-
ceives a complaint, they go to the location
and document the violations. The officer
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then tries to contact the owner/residents
of the property to let them know there
has been a complaint, and tell them what
corrective actions need to be taken.

Officers prefer to make contact in per-
son or by phone, but if that isn’t possible,
a written notice is sent. Depending on
how bad the issues are, the written notice
could be a courtesy notice, a Notice of
Violation, or a Voluntary Correction Agree-
ment. A Voluntary Correction Agreement
is a contract with specific timelines and
benchmarks that must be met for the vio-
lation to be resolved.

Where a Notice of Violation is ignored,
or cleanup progress has stalled, the case
will go in front of a Hearing Examiner who
may impose significant monetary penalties
and order abatement by the City at the
cost to the property owner.

If you have a question regarding the
City’s Code Enforcement program, please
call 509-394-6723.
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Despacho
de llamdadas
de Emergencia

Cosas que
debe saber
cuando llame

al Despacho

En el Condado de Walla
Walla, todas las llamadas

de emergencia y no emer- 2
gencia para los departa-

mentos de policia, bomberos y servicios médi-
cos son contestadas por despachadores en
WESCOM, el centro de despacho de Servicios
de Comunicacion de Emergencias de Walla
Walla. Las llamadas son enviadas a la agencia
apropiada o transferidas si es necesario.

Lo que hay que saber
Reconocer una emergencia: Dolor en el
pecho, sangrado incontrolable, choques de
trafico, cualquier cosa que le cause a una per-
sona o propiedad estar en peligro inmediato
y que esté ocurriendo EN ESTE MOMENTO.
Llame al 911.

Si no es una emergencia: Llame al nimero del
despacho de llamadas que no son emergen-
cias al 509-527-1960.

La Biblioteca Publica de Walla Walla ofrece nuevos
programas, biblioteca de semillas

La Biblioteca Publi- ‘

antes, asi que jven a divertirte
y a fortalecer esos musculos
. de tu mente matematica en
la bibliotecal
Todos los sdbados, de
12 pm a 1:30 pm, todos
los estudiantes de
secundaria y high
school estan invitados
a visitar el Club de Aje-
drez. Ya sea que sean
un jugador ocasional,
un gran maestro o
completamente un novato, el
ajedrez es para todos y se le
da la bienvenida a todos los
niveles de juego.

@ La Biblioteca de las Se-
@ @ millas de la temporada ha
con juegos, activi-

: regresado a la biblioteca,
dades ludicas e imag-

casa hasta cinco paquetes de
semillas no modificadas genéti-
camente para ayudar a comen-
zar un huerto de verduras,
hierbas o flores. Las dreas de
exhibicion proporcionan
folletos con consejos
para que inicie con sus
semillas y, por supuesto,
muchos y muchos libros
sobre la jardineria. Tam-
bién hay enlaces para
publicaciones gratuitas
disponible en linea de la Ofici-
na de Extensién de la Univer-
sidad Estatal de Washington,
en el sitio web de la biblioteca,
wallawallapubliclibrary.org.
sLe gustaria donar semillas a la
biblioteca? El personal
no puede aceptar se-
millas cultivadas en
casa, pero acep-
ta donaciones

ca de Walla Walla
tiene muchos pro-
gramas nuevos
para familias y
niflos, comenzan-
do con la hora
de contar cuentos
Evening Owils, una hora nueva
para el relato de cuentos para
las familias que trabajan. Se
realizard todos los miércoles
a las 6 p.m. Este programa
se repite como la hora de los
cuentos Early Learners a las 10
a.m. los jueves.
Todos los lunes, los
chicos de to-
das las edades
pueden asistir a
Mathtastic and
Games Unplugged,

con mas de 40 variedades
de verduras e hierbas
aromaticas disponibles

inacion creativa para hacer que

las matematicas sean diverti-

das. Las matematicas estdn en

todas partes y las habilidades

sdélidas en matematicas son es-

enciales para todos los estudi-

para todas las personas ‘
que tienen una credencial
de la bibliotecay el deseo §
de cultivar algo, no se re-¢
quiere tener buena mano ¢
para el cultivo. Los usuarios de
la biblioteca pueden llevarse a

de paquetes
de semillas
compradas en
la tienda, con
etiqueta y selladas.

Esté preparado al hacer la llamada: Conozca
su ubicacién, escuche cuidadosamente, siga
las instrucciones, esté preparado para respond-
er preguntas y, lo mas importante, permanezca
en la linea (si se encuentra fuera peligro para
hacerlo), hasta que el operador(a), le indique
que puede desconectarse de la llamada.

:Necesita ayuda para
pagar sus facturas?

La ciudad ofrece 2023 pautas federales
un descuento del de pobreza

20% en las facturas

mensuales de los Numero de Limite de
servicios publicos personas en su  ingresos
(alrededor de $30) familia u hogar

para los residentes T, $21,870
que reunen los crite- 2. $29,580
rios de ingresos que 3. $37,290
se muestran aqui. Si 4....... $45,000
redne los requisitos, S...... $52,710
puede llamar a las ofi- 6....... $60,420
cinas de Blue Moun- 7. $68,130
tain Action Council 8....... $75,840

(BMAC) al 509-529-
4980 para programar
una cita y solicitar el
descuento. Para obtener mas informacidn, visite el
sitio web wallawallawa.gov/descuento .

Si hay mds de 8 personas en
su hogar, agregue $7,710 por
cada persona adicional.

Ademas, BMAC también
puede proporcionar asis-
tencia financiera directa
a los habitantes elegibles
para ayudarles a pagar
su renta, hipoteca o
facturas de los servicios ¢
publicos. Para ser eleg- /
ible para este programa
de subsistencia de emergencia,
su hogar debe reunir los limites de Y
ingreso determinados por el gobi-
erno federal y haberse visto afect-
ado por el COVID-19. Por ejemplo, una familia de
cuatro personas es elegible si tiene un ingreso de
$64,500 o menos; las familias de otros tamarios
tendran limites de ingresos mas altos o menores.

Para obtener mas informacidon sobre el programa
O para averiguar si es elegible para la asistencia
de emergencia para los gastos de vivienda o los
servicios publicos, por favor comuniquese con
BMAC enviando un correo electrénico a energy@
bmacww.org, o llamando al 509-529-4980 y pre-
gunte por el Programa de Energia.

\_/6 mo responde la

Enforzamlento del Cédigo a un
\patio lleno de chatarrao
' vegetagp_qn excesiva

Nadie quiere vivir cerca de una propiedad
llena de chatarra o con vegetacidon que ha
crecido excesivamente, o que ha sido des-
cuidada. Si no ha podido ayudar a su vecino
a resolver el problema, es posible que tenga
que presentar una queja en las oficinas de
la Ciudad. Si presenta una queja al cddigo,
puede resultar frustrante que la infraccién no
se resuelva inmediatamente. El enforzamiento
del cédigo es un proceso que puede tardar
dias, semanas o incluso meses para comple-
tarse y la Ciudad aprecia su paciencia.

El objetivo de la oficina de Enforzamiento
del Cdédigo es trabajar con los propietarios de
vivienda para que voluntariamente pongan la
propiedad de conformidad con el cédigo. Hay
muchas razones por las cuales una propie-
dad puede convertirse en un adefesio, asi
que mientras se trabaja para conseguir que
se limpie, los oficiales de la oficina de Enfor-
zamiento del Cédigo deben ser compasivos
y sensibles a las necesidades tanto de la
persona que se queja como del duefio de la
propiedad.

Cuando un funcionario del Enforzamiento
del Cdédigo recibe una queja, van al lugar y
documentan las infracciones. Enseguida el

Oficina de

funcionario intenta comunicarse con el pro-
pietario o residentes de la propiedad para
informarles que se ha presentado una quejay
les indica las medidas correctivas que necesi-
tan tomarse.

Los funcionarios prefieren ponerse en con-
tacto en persona o por teléfono, pero si eso
no es posible, se envia una notificacion por
escrito. Dependiendo de la gravedad de los
problemas, la notificacién por escrito puede
ser un aviso de cortesia, una notificacién de
infraccién o un Acuerdo de Correccidn Volun-
taria. Un Acuerdo de Correccidn Voluntaria es
un contrato con plazos y puntos de referencia
especificos que deben cumplirse para resolv-
er la infraccion.

Si se hace caso omiso de un aviso de infrac-
cioén o el proceso de limpieza se ha estanca-
do, el caso se llevard ante un examinador de
audiencias, quien podria imponer sanciones
econdmicas significativas y ordenar la termi-
nacion de las correcciones por parte de la
Ciudad a costo del propietario.

Si tiene alguna pregunta sobre el programa
para el Enforzamiento del Cédigo de la Ciu-
dad, por favor llame al 509-394-6723.



