L a fecnologia de los medi-
dores infeligentes de agua

La tecnologia de los medidores inteligen-
tes de agua usa sefiales inalambricas en-
viadas desde una pequena unidad de radio
dentro de la caja del medidor de agua.

El sistema proporciona datos precisos
y oportunos sobre el uso del agua, in-
dependientemente de las condiciones
climaticas. Esto significa que las fugas se
pueden detectar en cuestion de dias, lo
cual reduce los dafios causados por una
tuberia rota.

La deteccién temprana de fugas puede
reducir el gasto de agua y los cargos de
facturas de servicios publicos por un alto
consumo.

Los medidores inteligentes de agua
utilizan tecnologia magnética para medir
el flujo de agua. Sin piezas moviles, estos
medidores sin plomo mantienen su pre-
cision durante una vida util de 20 afios.
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Necesitamos su aoputda

Si desea que la ciudad se ponga en con-
tacto con usted si se detecta una posible
fuga, asegurese de que su cuenta de fac-
turacién de servicios publicos esté actual-
izada con la informacion de contacto actual.

Por favor, visite el sitio web de la ciudad y
registrese para recibir una notificacion por
teléfono o correo electronico si la ciudad
detecta un uso inusualmente alto del agua.

La ciudad de Walla Walla reconoce la
importancia de la privacidad del cliente. No
vendemos ni divulgamos informacion per-
sonal que recopilamos.

Cortfactarvos

Preguntas de facturacion: 509-527-4423

Divisiéon de Distribucion de Agua:
509-527-4380
8 a.m.-5 p.m. de lunes a viernes

aqui para
avudar

Despacho después del horario de emer-
gencia sin emergencia: 509-527-1960

En linéa: wallawallawa.gov/water




Sl egustaria que la cindad le notificara - ATk
8( tiene una posible fuga de qgua? - Nuestro compromiso

¢Alguna vez se ha preocupado que una tuberia de
agua se rompa mientras estdas fuera de casa?

La magnitud de los dafios causados por una fuga
de agua se puede minimizar con la ayuda de la
Divisién de Agua y la tecnologia de medidores inteli-
gentes de agua.

&Como defecta la Division de
7lgua posibles fugas?

Si un uso significativo de agua se registra cada
hora continuamente durante un periodo de tiempo,
se genera una alerta para notificar a los empleados
de la ciudad.

La Division de Agua de la Ciudad de
Walla Walla se compromete a pro-
porcionar a nuestra comunidad agua
potable segura y confiable.
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- Grifos abiertos o que estan goteando.

Este grafico es de una casa que tenia un _ :
inodoro con una fuga de agua. Cada linea - Mangueras o sistema de riego del
azul representa la cantidad de agua utiliza- pasto de afuera.
da en una hora. El inodoro estaba usando - Asegurese de que los inodoros no
140 galones cada hora desde que comenzé estéen tirando agua. jUn inodoro con
el problema. Nos pusimos en contacto con fuga puede usar mas de 150 galones
el cliente, que no sabia del problema. cada hora!




